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La mternacionalizacion conio puente
cognoscitivo para el siglo XXI

Jocelyne Gacel Avila
Universidad de Guadalajara, Mex.

Este articulo intenta demostrar que la internaciona-
lizacidn es una estrategia educaliva que por medio
de la integracién de una dimensién internacional,
intercultural y global en las funciones sustantivas
de la educacién superior, tiene el potencial de im-
pulsar una renovacion institucional, mejorar los
procesos de investigacion y ensenanza, actualizar
los programas de estudios, y por ende impulsar un
nuevo perfil de egresados. En particular en este tra-
bafo, se demostrardn las aptitudes intelectuales
que la experiencia internacional desarrolla en los
estudiantes. Dichas habilidades intelectuales
tienen la particularidad de coincidir con las que los
egresados y ciudadanos del siglo XXI requiere para
su ejercicio exitoso, actualizado social y profesio-
nalmenle en la nueva sociedad globalizada, multi-
cuflural y compelitiva del siglo que inicia.

Palabras clave: estrategia educativa, educacion su-
perior, globalizacion.

This arliculate tries to show that lhe internacionali-
zation is an educalional strategy that through the
integration of an international dimension, intercul-
tural and global in the substantive functions of the
higher education, has the potential to prompt an
institutional renewal, to improve the processes of
investigation and teaching, to bring up to date the
programs of studies, and therefore to prompl a new
profile of graduates. Particularly in this work, the in-
tellectual aptitudes will be shown that the inlerna-
tional experiance develops in the students. Said in-
tellectual abilities have the particularity to coincide
with the ones that the graduates and citizens of the
21st century requires for its successful exercise,
brought up to dale social and professionally in the
new company globalized, multicultural and compe-
titive of the century that initiates.

Key words: educational strategy, higher educalion,
globalization,

i — as instituciones de educacion supe-

rior posiblemente no han enfrentado
jamas un reto tan serio como el de la
mundializacién. Por ello, a la luz de las
nuevas condiciones impuestas por el
contexto global, es imprescindible rea-
lizar un diagnostico de la educacién en
este inicio de siglo y examinar las nuevas
propuestas educativas adecuadas a estas
circunstancias.

En este articule, ademas de describir el
estado de la educacion superior que deja
el siglo pasado, se tratara de analizar las
caracteristicas de las innovaciones edu-
cativas propuestas por organismos rec-
tores tales como la UNESCO. Por otra
parte, partiendo de investigaciones reali-
zadas en educacion internacional, educa-
cion superior, psicologia cognoscitiva y
comunicaciéon intercultural, se desta-
caran las aptitudes intelectuales y cog-
noscitivas propiciadas por la educacién
internacional. Con ello, se intenta mos-
trar que la educacion internacional po-
dria ser una estrategia con los requeri-
mientos especificas para responder efi-
cazmente a las necesidades educativas y
al nuevo perfil del egresado que requiere
el siglo XXI. Con este fin, se destacaran
las coincidencias entre las caracteris-
ticas de este perfil y las habilidades cog-
noscitivas que la educacion internacional
desarrolla con laexperiencia intercultural
en heneficio del individuo y la organiza-
cion,
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I. Diagnéstico de la educacion
superior a los albores del siglo XXI

La universidad actual ya no se parece a la
institucion de mediados del siglo XX. El
nimero de estudiantes se ha multipli-
cado a partir de la Segunda Guerra Mun-
dial, los cuales ya no pertenecen mayori-
tariamente a las clases privilegiadas y no
estan destinados a ocupar posiciones de
elite. Nuevos tipos de instituciones de
educacion superior han hecho acto de
presenciaen la escena nacional e interna-
cional, poniendo en tela de juicio la con-
cepcidn clasica de universidad. Han sur-
gido nuevas profesiones, tecnologias
educativas, concepciones de ciencia y co-
nocimiento. Las universidades se han
hecho burocracias corporativas y repre-
sentan a un sector cada dia méas relevante
para el desarrollo de la sociedad, Es previ-
sible que esa tendencia vaya en aumento,
pues se repite una y otra vez que el XXI
sera el siglo de la educacion. Se prevé la
incorporacion de mas de veinte millones
de estudiantes en las instituciones de
educaciéon superior en los afos veni-
deros, la mayor parte de ellos en los
paises en via de desarrollo. Por otra parte,
asistimos a un incremento considerable
de la movilidad de estudiantes y acade-
micos, cuyo porcentaje fluctaen torno al
2% del estudiantado mundial. Sin em-
bargo, dicha movilidad es fundamental-
mente un fendmeno "Sur-Norte", es decir,
estudiantes de los paises en via de desa-
rrollo que acuden a estudiar a los paises
més avanzados.

La sociedad actual, llamada Sociedad del
Conocimiento alude al papel central que
el conocimiento y el aprendizaje desem-
penan en la sociedad global, la cual se ca-
racteriza por un menor uso de las mate-
rias primas y una mayor incorporacién de
conocimientos e informacion en su desa-
rrollo. Brunner (Tannermann, 2000: 2)
afirma al respecto:

La internacionalizacion como puente
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Mas alla del volumen siempre en au-
mento de la informacién disponible,
es la propia estructura de las socie-
dades - la forma de organizar el tra-
bajo, el poder y la cultura- lo que esta
cambiando. Algunos rasgos del
nuevo tipo de sociedad emergente
son: (i) economias cuyo crecimiento
se torna cada vez mas dependiente
de la produccién, distribucion y apli-
cacién del conocimiento; (ii) cre-
ciente importancia del sector de ser-
vicios intensivos en conocimiento,
como son la educacion, las comuni-
caciones y la informacidn; (iii) la con-
vergencia tecnolégica de las comuni-
caciones y la computacién sobre la
base de la digitalizacién de una parte
creciente de las transmisiones; (iv) el
valor estratégico cada vez mas alto
del conocimiento incorporado en
personas (capital humano), tecnolo-
gias y précticas asociadas al trabajo
de los analistas simbélicos; y (v) el
rapido desarrollo y difusiéon de la in-
fraestructura de comunicacion.

Las implicaciones de estas transforma-
ciones de la sociedad y de la ciencia son
enormes para la educacién superior,
porque los estados necesitan nuevas poli-
ticas y enfoques para fortalecer su capa-
cidad de negociacién y mejorar su inser-
cién en la economia internacional, y en el
concierto de las naciones. El mejora-
miento de la competitividad implica
elevar la calidad de los sistemas educa-
tivos y la preparacién de los recursos hu-
manos al mas alto nivel. Buendia (TUn-
nermann, 2000: 4) manifiesta que "la ca-
rrera econdmica y geopolitica del siglo
XXl es una carrera entre los sistemas edu-
cativos...". En todos los sentidos, la uni-
versidad se transforma, haciendo de la in-
novacion su misién principal.

El nuevo contexto mundial pone en tela
de juicio la idea de ciencia clasica, y lleva
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al surgimiento de nuevos paradigmas de
produccion del conocimiento (Gibbons,
Limoges, Nowotny, Schwatzman, Scott y
Trow, 1994), los cuales se caracterizan por
dos elementos. El primero es la determi-
nacion crucial del contexto, no simple-
mente en términos de los fines y usos de
laciencia, asi como de la definicion de los
problemas cientificos y la seleccion de
metodologias apropiadas, sino también
en términos de redefinicién del valor
mismo del conocimiento para el contexto
social. El segundo es la proliferacion de
las comunidades de investigacién, no
simplemente por los avances en las tec-
nologias de la comunicacién y lainforma-
cién que permiten la colaboracién en pro-
yectos de investigacion a escala mundial,
sino también porque estas nuevas comu-
nidades abarcan investigadores social-
mente y geograficamente mas dispersos.
Estos nueves modos de produccién del
conocimiento implican para la univer-
sidad un mayor fomento de la investiga-
cion local en programas de desarrollo in-
ternacional, transferencias de conoci-
miento e investigacion aplicada.

Pero, a pesar del liderazgo que la univer-
sidad deberia mantener en la sociedad
del conocimiento, no hay que soslayar las
amenazas. Diversas tendencias ponen en
entredicho a la universidad tradicional,
por ejemplo, por medio del surgimiento
de nuevos tipos de establecimientos edu-
cativos, como las universidades corpora-
tivas, las virtuales y todo tipo de em-
presas de comunicacion e informacion,
que son en general mas flexibles y ca-
paces de organizarse en alianzas estraté-
gicas que las propias universidades; la
desintegracion cada dia mayor entre la
funcién de docencia y de investigacion,
provocada por el incremento de universi-
dades privadas que suelen dedicar re-
cursos muy limitados a la investigacién;
el alto costo de la investigaciéon en
tiempos de austeridad presupuestal y la
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presion a favor de la ampliacion de la co-
bertura; la investigacion eslratégica que
selleva a cabo en centros independientes
de las universidades; los valores y las
practicas de la vida universilaria -auto-
noma, individualista v aun elitista— que
generan en muchos casos aclitudes de
resistencia al cambio, lo cual dificulta la
transformacion de la educacion superior,

Esta situacion es mas aguda y critica en
los paises en via de desarrollo. Tinner-
mann (2000: 7) nos recuerda que “la uni-
versidad es una de las instituciones mas
ancladas en el pasado y mas resistentes
al cambio”. Por otra parte, la compleja di-
vision del trabajo académico y cientifico,
sobre la que la universidad construyo su
éxito en la sequnda mitad del siglo XX, se
ha transformado en una de las barreras
mas dificiles de superar, en una época en
la que se necesita una vision global, inte-
grada, comprensiva e interdisciplinaria,
para resolver los problemas que surgen
de laglobalizacién de los fenémenos eco-
némicos, politicos y sociales. En suma, la
universidad ha sido una institucion mas
bien "desintegradora” o “indi idualista",
a pesar de una retdrica holistica,

Para hacer frente a los retos de la globali-
zacion y de una sociedad postmoderna en
perpetuo cambio, la educacion superior
debe desarrollar no sélo una nueva capa-
cidad de construir alianzas con otro tipo
de instituciones, sino también re-inven-
tarse. En cierto sentido, las universidades
van a ganar y a perder importancia, Per-
deran importancia porque habra otra
clase de instituciones (que socavaran su
status. Ganardn en relevancia porque, en
la sociedad del conocimiento, la produc-
cion de conocimiento y la formacion de
cientificos y técnicos haran de la univer-
sidad una entidad crucial para el desa-
rrollo econdmico y humano de la so-
ciedad. El balance final dependera de la
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iniciativa de los lideres universitarios y de
lacapacidad de adaptacion institucional.

Il. Nueva vision para la educacion
superior en el siglo XXI

Por las nuevas condiciones imperantes,
el contexto mundial exige la adecuaciony
la realizacién de cambios en el quehacer
de las instituciones de educacion (su filo-
sofia, su papel en la sociedad y en el pen-
samiento de sus académicos y adminis-
tradores). Los educadores del siglo XXI
necesitan ser formados en un nuevo para-
digma: el del aprendizaje, mm.qmn:_ estan
obligados a trahajar en equipo con sus
alumnos, de suerte que en realidad son
coaprendices. Escotet nos recuerda que
de la misma manera que la universidad
nacié centrada en los aprendices, en el
siglo XX| volvera a estar nm::wam en ellos
y no en los que ensenan (Tiinnermann,
2000: 8).

La Declaracion Mundial sobre la .mq:.nm,
cion para Todos que tuvo lugar en Lm:j:m:
en 1990 (Tuinnermann, 2000: 8}, senala:

Para el siglo XXI, lo importante son
los aprendizajes adquiridos por los
educandos, que se traduzcan en un
desarrollo genuino del individuo y de
la sociedad, y asi puedan disponer de
conocimientos tiles, capacidad de
raciocinio y valores. La educacion
para el siglo XXI se sustenta en va-
lores comao la flexibilidad, la creati-
vidad, la autonomia, la innovacion, la
rapidez de cambio, el estudio perma-
nente y el trabajo cooperativo. El
hombre va a estar constantemente
enfrentado a los desafios de la adap-
tacion, el dominio de situaciones
nuevas, la responsabilidad, la partici-
pacion, el pluralismo y el cambio de
valores, y tiene que hallarse prepa-
rado fisica, intelectual y afectiva-
mente para lidiar con estas exigen-

La internacionalizacién como puente
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cias. Los trabajadores de la era
post-industrial de alta tecnologia re-
quieren nuevas habilidades mas rela-
cionadas con el andlisis simbélico
como la abstraccion, el cm:mm:,__m:G
sistémico, la investigacion experi-
mental y el espiritu de colaboracién
(TGnnermann, 2000),

En el mismo sentido, Hallak (TUnner-

mann, 2000: 9) afirma que, para res-

ponder a los desafios de la globalizacion,

conviene preparar a las personas para un

mundo laboral en el que las tareas van a

estar en constante evolucién, la iniciativa

va a predominar sobre la obediencia, y las

“légicas” en juego serdn Um&n:_.m:.:mim

complejas, debido a la ampliacion de _.Om
mercados mas alla de las fronteras nacio-
nales. Por tanto, la educacion debe
ayudar a las personas a realizar tareas
para las cuales no fueron formadas, a pre-
pararse para una vida _:Qmmm.o:m_ que no
tendra caracter lineal, a mejorar su ap-
titud para trabajar en equipo, a utilizar la
informacion de manera auténoma, m.@m.
sarrollar su capacidad de improvisacion,
asi como de creatividad y en suma, a
forjar un pensamiento complejo en rela-
cion con el funcionamiento del mundo
real. Mas que formar para el empleo se
trata ahora de formar para la mSEmm.E.
lidad, es decir "educar” para la adquisi-
cion de competencias mas que entrenar
con una optica profesionalizante.

La filosofia que sustenta una propuesta
educativa de cara al nuevo contexto
global asume el cometido de superar los
fines estrechamente utilitarios y econo-
micistas, para dirigirse al ser humano
como finalidad del desarrollo y no como
simple agente econémico. La realizacion
plena del talento y las aptitudes de cada
individuo responde a la misién E:_m_m.
mentalmente humanista de _mma:nmn_o._:.
a la exigencia de equidad que debe guiar
toda politica educativa y a las verdaderas
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necesidades de las tradiciones y las cul-
turas. En este sentido, se define a la edu-
cacion como el pleno desarrollo del ser
humano en su dimensién social. La edu-
cacion debe constituir un vehiculo de las
culturas y de los valores, como construe-
cion de un espacio de socializacion vy
como crisol de un proyecto comun (Tiin-
nermann, 2000).

I, El Informe Delors

Entre las reflexiones sobre los nuevos en-
foques educativos en este inicio de siglo,
el /nforme Delors (UNESCO, 1997) repre-
senta una de las mas innovadoras, con-
sistentes y difundidas. Por ello, toma-
remos los lineamientos sugeridos en ese
informe como eje orientador de la educa-
cion para el siglo XXI. Dicho documento
contiene las conclusiones y recomenda-
ciones surgidas a partir de un amplio es-
tudio realizado por una comisién inde-
pendiente, creada en 1993, presidida por
el entonces Presidente de la Comisién
Europea, Jacques Delors. Esta comision
fue establecida con el propésito de hacer
frente a los retos a los que se enfrente la
educacion en el siglo XX| y de contribuir a
la creacion de una universidad abierta, in-
tegradora, dinamica y diversificada, que
sea un verdadero motor del desarrollo in-
tegral.

El /nforme Delors plantea innovaciones
en el contenido, las formas y los métodos
de ensenanza. Parte de la idea de que el
reto fundamental consiste en pasar de un
paradigma educativo tradicional, cen-
trado en la ensenanza, a uno enfocado en
el aprendizaje. Segun el Informe, el pro-
ceso educativo en el nuevo siglo ha de
centrarse en los siguientes objetivos: a)
aprender a vivir juntos; b) aprender a lo
largo de lavida; ¢) aprender a enfrentar si-
tuaciones imprevisibles: y d) aprender a
entender la personalidad propia.
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El reto para los sistemas educativos es-
triba en como promover los objetivos que
se atribuyen a la educacion, en especial
aquellos que reconocen su contribucién
al desarrollo de la personalidad y su
aporte positivo a la cohesion social, en un
mundo globalizado pleno de incerti-
dumbre. Otro gran desafio consiste en
hacer realidad el paso de un paradigma
de desarrollo econémico a un paradigma
humano y sostenible. Por ello, desde un
punto de vista pedagdgico es urgente in-
troducir métodos de ensenanza y conte-
nidos que fomenten la adquisicion de ha-
bitos de estudio e investigacion indivi-
dual, asi como de juicio critico, con el fin
de propiciar el aprendizaje de porvida. Es
de rigor que el ser humano aprenda du-
rante toda su vida, tantc a través de la
educacion formal como de la no formal y
lainformal (Tinnermann, 2000),

Para cumplir con el conjunto de las mi-
siones que le son propias, la educacién
para el siglo XXl tiene la responsabilidad
indeclinable de estructurarse en torno a
cuatro aprendizajes fundamentales, que
se resumen en los cuatro pilares de la
educacion: aprender a conocer aprender a
hacer, aprender a ser, y aprender a convivir,
El lema de la UNESCO para la educacion
del siglo XXI es precisamente "Educacién
para todos, por todos, para toda la vida y
sin fronteras", En esa concepcion de la
educacion debieran buscar inspiracion y
orientacion las reformas educativas.

1. Los cuatro pilares de la educacion
para el siglo XXI

Dichos cuatro pilares se describen como
sigue:

* aprender a conocer, es decir, adquirir
los instrumentos de la comprension,

> aprender a hacer, para poder influir
sobre el propio entorno,
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aprender a vivir juntos, para .cm:_.
cipar y cooperar con los demas en
todas las actividades humanas.

« aprender a ser, proceso fundamental,
que recoge elementos de los tres an-
teriores.

Estas cuatro vias del saber convergen en
una sola, ya que hay entre ellas :E_an_mm
puntos de contacto, coincidencias e ::.m.v
cambio. Se le debe prestar una atencion
equivalente a cada una de estas dimen-
siones educalivas, con la finalidad de que
la educacion sea para el ser humano, en
su calidad de personay de miembro de la
sociedad, una experiencia global, que
dure toda la vida en los planos cognosci-
tivo y practico (UNESCO, 1997: 91).

1.1, Aprender a conocer

Este tipo de aprendizaje _:mmﬁm mas im-
portancia al dominio de los _:m*.:_.:.mm\:.Bm
mismos del saber que a la adquisicion Q.m
conocimientos clasificados ¥y nog.&.
cados. En este sentido, se le puede consi-
derar medio y fin de la vida humana.
Como medio, permite al individuo
aprender a comprender el mundo que lo
rodea, a desarrollar sus capacidades pro-
fesionales y comunicarse con los n_mem.
Aunque, en la actualidad, ano:::.m la
ensenanza de los conocimientos (Gtiles,
se reivindica el placer de comprender, co-
nocery descubrir. Elincremento am.H m.mwmq
permite comprender mejor las multiples
facetas del propio entorno, favorece el
despertar de la curiosidad intelectual, es-
timula el sentido critico y permite desci-
frar la realidad, adquiriendo al mismo
tiempo una autonomia de juicio.

En la practica, eso significa que junto con
las materias especializadas, la macnmo_o.:
debe procurar al estudiante una amplia
cultura general. Esta, aunada a la aper-
tura a otras lenguas y al conocimiento de
otras culturas, permitiendo sobre todo la

La internacionalizacion no:._o.u:m:S
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comunicacion. Una especializacion n..m-
masiado avanzada es riesgosa, pues el in-
dividuo suele encerrarse en su propia
ciencia y se desinteresa de los demas, o
por lo menos se le dificulta la coopera-
cién con los demés. Conviene, m_:o:omm_
combinar una cultura general amplia con
la posibilidad de profundizar los conoci-
mientos en un pequeno nimero de mate-
rias, asi como aprender a aprender con el
fin de aprovechar las Uom_g:amamm ofre-
cidas por la educacién de por vida.

Aprender para conocer m:uo:m.mb.‘mzqﬁ. a

aprender, ejercitando la atencién, la con-

centracién, la memoria, el ammocac.

miento y el pensamiento. mmﬁm. aprendi-

zaje puede adoptar formas ﬁ.__<mm,umm y

sacar provecho de diferentes m:cmn_.oqmm
vitales (juegos, visitas aempresas, viajes,

trabajos practicos, asignaturas cienti-
ficas, etcétera). El ejercicio del pensa-
miento entrafia una articulacién entre lo
concreto y lo abstracto. >w._3mm30.. con-
vendria combinar tanto en la ensenanza
como en la investigacion los dos métodos
-el deductivo y el inductivo- a Bm:cao
presentados como opuestos. Segun las
disciplinas ensefadas, uno puede re-
sultar mas pertinente que otro, pero mq._m
mayoria de los casos la oo:nmﬁm:mﬂc:
del pensamiento requiere nn.:jv__amﬂ
ambos. En el ambito de la investigacion,
el progreso del conocimiento se uﬂoa:o.m
casi siempre en el punto de confluencia
de diversas disciplinas.

1.2. Aprender a hacer

Aprendera conocery aprendera hacerson,
en gran medida, indisociables. _umﬂ.o_ lo
segundo estd mas mm:mn:mamﬂm vincu-
lado a la cuestién de la formacion profe-
sional. El problema actual Smam.m: en-
sefar al alumno a poner en nﬂmo:.om Sus
conocimientos y al mismo tiempo,
adaptar la ensefanza al futuro mercado ﬁ

v




Alternativas en Psicologia

de trabajo cuya evolucién es practica-
mente imprevisible.

Aprender a hacer se refiere a adquirir no
sélo una calificacién profesional sino en
términos mas generales, una compe-
tencia que capacite al individuo para
hacer frente a un gran ntimero de situa-
ciones y a trabajar en equipo. Asi, la no-
cion de calificacién esta superada por la
de competencia. Con frecuencia, los di-
reclivos no exigen una calificacién deter-
minada sino que piden un conjunto de
competencias, que combinan la califica-
cion adquirida mediante la formacion téc-
nica y profesional asi como la capacidad
de trabajar en equipo, la capacidad de ini-
ciativa y la de asumir riesgos. En el nuevo
contexto laboral y sobre todo en el rubro
de los servicios, adquieren especial rele-
vancia la capacidad de comunicacién y
trabajo con los demas para afrontar y S0-
lucionar conflictos, El desarrollo de los
servicios considerada la actividad predo-
minante en el siglo XXI, requiere apti-
tudes para cultivar cualidades humanas
que las formaciones tradicionales no
siempre incluyen, necesarias para esta-
blecer relaciones estables y eficaces
entre las personas.

1.3. Aprender a vivir juntos, aprender a
vivir con los demas

El Informe Delors (UNESCO, op. cit.: 98)
declara que “[...] si la globalizacién es el
fenomeno mas dominante en la sociedad
contempordneay el que mas influye en la
vida diaria de las personas, la educacion
para el siglo XXI debe ensenarnos, en-
tonces, a vivir juntos en la aldea global ya
desear esa convivencia.” Es el sentido del
aprender a vyivir juntos, para transfor-
marnos en "ciudadanos del mundo”, pero
sin perder nuestras raices; entrana la
comprension del otro y la percepcion de
las formas de interdependencia -realizar
proyectos comunes y prepararse para
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sortear los confliclos- respelando los va-
lores del pluralismo, la comprension
mutua y la paz.

Este aprendizaje constituye, sin duda,
una de las principales tareas de la educa-
cion contemporanea. La meta es procurar

una educacion que faculte al estudiantea |

evitar los conflictos o a solucionarlos de
manera pacifica, fomentando el conoci-
miento de los demas, su cultura y espiri-
tualidad. Cabe resallar sin embargo, que
esleideal va en contra de las practicas ac-
tuales del mercado donde predominan la
competencia y el individualismo.

Para que la educacion pueda contribuir a
superar esta situacion, la UNESCO su-
giere la elaboracion de objetivos y pro-
gramas conjuntos, con lafinalidad de que
los prejuicios y la hostilidad subyacentes
den lugar a un ambiente de cooperacion
mutua. Para este fin, pareceria entonces
adecuado dar a la educacion dos orienta-
ciones complementarias: 1) favorecer el
descubrimiento gracual del otro; y 2) la
participacion en proyectos comunes.
Para ello, se requieren nuevas practicas
docentes en las que el profesor favorezca
el dialogo y el intercambio de argu-
mentos, y evite la imposicion de ideas y
dogmas personales, lo cual lleva a la anu-
lacion de la curiosidad o del espiritu cri-
tico de los alumnos.

1.4. Aprender a ser

La finalidad de la educacion es contribuis
al desarrollo integral de cada individuo y
dotarle de un pensamiento autdnomo y
critico, para determinar por si mismo que
debe hacer en las diferentes circunslan-
cias de la vida. Aprender a ser, para que
florezca mejor la propia personalidad,
para estar en condiciones de obrar con
creciente autonomia de juicio y de res-
ponsabilidad personal.

Jocelyne Gacel Avila

Un riesgo de la actual evolucion tecnolo-
gica es una deshumanizacion del mundo.
Ante la incertidumbre del futuro, la fun-
cion de la educacion no puede limitarse a
la preparacion de los individuos para <7H.:
en una sociedad determinada sino, mas
bien, dotarles de puntos de referencia in-
telectuales que les hahiliten para com-
prender el mundo que los rodea, y com-
portarse como actores sociales responsa-
bles. Para lograr estos fines, es preciso
ofrecer en los programas escolares un
lugar especial a la imaginacion y a la
creatividad, asi como todas las oportuni-
dades posibles de descubrimiento y expe-
rimentacién - estética, artistica, depor-
tiva, cientifica, cultural y social-. El arte y
la poesia estan destinados a cobrar
mayor importancia, pues es conveniente
gue la ensenanza se enfoque mas en lo
cultural que en lo utilitario.

En su conclusidn, el Informe Delors hace
hincapié en que los cuatro pilares de la
educacion mencionados no pueden limi-
tarse a una etapa de la vida y a un solo
lugar. Es necesario replantear los tiempos
ylos ambitos de la educacion, a fin de que
el individuo pueda aprovechar los con-
textos educativos a lo largo de toda su
vida. Los sistemas educativos formales
dan prioridad a la adquisicién de conoci-
mientos, en detrimento de otras formas
de aprendizaje; importa cancebir la edu-
cacion como un todo.

El Informe suhraya ademas, que es hora
de abrir una reflexion y discusion sobre la
fe ciega en la tecnologia y las redes vir-
tuales, porque no representan en modo
alguno un substituto del conocimiento, el
significado y la comprension. La deshu-
manizacion del proceso educativo corre
el riesgo de provocar un aislamiento adn
mayor entre los individuos.

La internacionalizacion como puente
cognoscitivo para el siglo XX|

IV. La internacionalizacién como
estrategia para la educacion del siglo
XX!

Internacionalizar la educacion mmc::_.nm
integrar una dimensién internacional, in-
tercultural, multidisciplinaria y compara-
tiva en el curriculo (entendido éste como
contenidos académicos y métodos peda-
gogicos), el fomento a la movilidad estu-
diantil el perfil internacional de la planta
docente, la utilizacion de métodos peda-
gbgicos, en los que los estudiantes ex-
tranjeros son utilizados como un recurso
educativo, las practicas profesionales en
ambientes de trabajo internacional, _m.nv
ganizacién de cursos para la poblacion
extranjera y el uso transnacional de las
nuevas tecnologias de informacion y co-
municacion, entre otros (Gacel, 1999: .a.u.
Se atribuye entre otros a la experiencia
educativa internacional la capacidad .Qo
propiciar la adquisicion de competencias
en el terreno de la comunicacion intercul-
tural, y desarrollar variables de la perso-
nalidad, como la capacidad de adapta-
cién o de flexibilidad (Mestenhauser,
1998).

Sin embargo, a la educacion interna-
cional aun no se le ha reconocido el po-
tencial de desarrollar en los mm:a_m:a.m
aptitudes cognoscitivas, mas alla de di-
chas competencias. Si bien se le concede
el mérito de favorecer una mayor ma-
durez en los estudiantes, no se le da cré-
dito en cuanto al desarrollo genuino de
capacidades cognoscitivas. Ello se debe,
en parte, aque lagran mayoria de los edu-
cadores creen que la educacion "real” se
adquiere en el aula. Por ello, en _Om.m_-
guientes parrafos, basandose en estudios
realizados por el investigador Mesten-
hauser (1998) se tratara de mostrar al-
gunas facetas del verdadero potencial de
la educacion internacional.
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Segun Mestenhauser (ibid.), la educacién
internacional ensefia a conocer y a
aprender y en cierta medida, también a
“desaprender”. Aprender la historia de
otros paises, adaptarse a diferentes idio-
sincrasias y adquirir aptitudes de comu-
nicacion son algunos de los alcances de
la educacion internacional. Permite a los
estudiantes salir de su propia “concha
cultural" y conocer un horizonte mas am-
plio, mas alla de las fronteras de su so-
ciedad. En este sentido, distintas investi-
gaciones (Mestenhauser, 1998b; Opper,
Teichlery Carlson, 1990) han probado que
la estancia de estudiantes y profesores
fuera de sus culturas y paises tiene con-
secuencias cognoscitivas importantes.

Las personas pueden salir fisicamente de
su contexto cultural, por un breve periodo
de tiempo, como en el caso de los pro-
gramas de intercambio estudiantil (study
abroad), o también pueden ser despla-
zados cultural y psicolégicamente, coma
en el caso de programas académicos que
utilizan entrenamiento intercultural o mé-
todos pedagdgicos similares. Nos refe-
rimos a programas que disponen de pe-
riodos de servicio civil o asesoria, o
grupos de estudio en los cuales estu-
diantes nacionales e internacionales tra-
bajan y estudian juntos.

Mestenhauser (1998) presume que los es-
tudiantes, tras una estancia en el extran-
jero, desarrollan nuevas capacidades
cognitivas, portres razones: 1) la estancia
fuera de su medio cultural vy la convi-
vencia en un ambiente ajeno obliga al es-
tudiante a ver las cosas de manera dife-
rente y a valorar con distanciamiento las
diferencias y las similitudes; 2) la situa-
cién lolleva a cambiar de roles de manera
dréstica, pues la cultura anfitriona tiene
un significado diferente para sus ciuda-
danos, para el visitante, el observador, o
el extranjero; en otras palabras, no se
puede asumir los mismos roles a los que
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se estd acostumbrado y socializado en la
cultura propia, lo que tiene profundas
consecuencias cognitivas en los sujetos;
3) los estudiantes se ven obligados a pro-
cesar mucha informacion, porel hechode
que observan mas cosas que en su am-
biente monocultural, lo cual los obliga a
confrontar lo "nuevo" con su manera de
pensar, previamente establecida, organi-
zada y clasificada.

Este tipo de situaciones, segin Mesten-
hauser (ibid.) facilita el desarrollo de ha-
bilidades cognitivas que son, precisa-
mente, las que se necesitan en el siglo
XXI, las cuales describiremos en los si-
guientes parrafos.

V. La educacion internacional como
respuesta cognoscitiva para el siglo
XXl

A continuacion, se describen las dife-
rentes habilidades cognoscitivas que la
educacion internacional permite desarro-
llar en el estudiante, y que coinciden, en
nuestra opinion, con las demandadas por

un nuevo perfil de egresados para el siglo
XXI.

1. La capacidad para reconocer
diferencias

Reconocer las diferencias y saber como
manejarlas es una habilidad esencial en
la sociedad de la informacién y del cono-
cimiento. La gente suele rechazar las dife-
rencias y cuando se enfrenta a ellas re-
sulta mas comun ofrecer resistencia que
aprender de ellas. Ver similitudes y dife-
rencias no son aptitudes simétricas, y no
descansan en fines opuestos sobre una
misma escala. Reconocer las diferencias
es el primer paso para llegar a la reestruc-
turacion del patrén de ideas propio y se
relaciona con la comprension de la dife-
rencia entre las perspectivas emic y etic.

Jocelyne Gacel Avila

2. La comprension de la diferencia
entre la perspectiva emic y etic

Esa aptitud cognoscitiva es esencial para
el pensamiento comparativo. La perspec-
tiva etic se refiere a que el conocimiento
obtenido por medio de una percepcion
desde afuera permite ver mejor hacia
dentro. La perspectiva emic representa el
punto de entrada a otra culturay se carac-
teriza por verla a fravés del marco cognos-
citivo de referencia en la cultura hacia
fuera, Ambas aptitudes son necesarias, y
el grueso de la investigaciéon intercultural
debe llevarse a cabo desde una perspec-
tivaetic. El conocimiento adquirido desde
una u otra perspectiva es diferente, pero
igualmente valido. El hecho de poder mo-
verse de una perspectiva a otra de ma-
nera interactiva permite desarrollar la ap-
titud intelectual, conocida como la habi-
lidad de hacer cambios cognoscitivos
(Gibbons y cols, 1994).

3. La capacidad para realizar cambios
cognoscitivos

Esa aptitud intelectual se desarrolla
cuando el sujeto esta confrontado simul-
taneamente con ambas perspectivas,
emic y elic. Como no se pueden apreciar
ambas perspectivas al mismo tiempo, el
hecho de pasar de una a otra obliga a
efectuar un cambio cognoscitivo, salvo si
no se atribuye el mismo grado de validez
a ambas percepciones. No se trata en
este caso de una cuestion moral o de per-
sonalidad del individuo. Algunas per-
sonas llegan a temer que ver las cosas de
manera emic pueda afectar la percepcion
de sus identidades individuales y nacio-
nales. Pero en realidad se trata simple-
mente de una nueva manera de conocer.
El cambio cognoscitivo es una aptitud
crucial de la cual debemos aprender con-
tinuamente (idem).

La internacionalizacién como puente
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Eso ocurre por ejemplo, cuando el estu-
diante extranjero en México vive un
choque cultural al enfrentarse con ciertas
costumbres locales: el trabajo infantil, las
relaciones de género, la manera de entre-
tenimiento, etcétera. El resultado espe-
rado es que en lugar de juzgar la otra cul-
tura, el estudiante aprenda que su ma-
nera de apreciar el mundo esta
condicionada culturalmente (es etnocen-
trista). Si esa experiencia es bien mane-
jada, el estudiante aprende a apreciar las
diferencias culturales y a valorar los lados
positivos de su propia cultura. Por
ejemplo, la aceptacion de las diferencias
en el comportamiento de género en las di-
ferentes culturas, porque esas diferen-
cias tienen significado en su contexto cul-
tural, econdémico y politico nacional.

Esas aptitudes, a su vez desarrollan otras
como por ejemplo, la capacidad de reco-
nocer el knowledge gap (la ausencia de
conocimiento),

4. La capacidad de reconocer la hrecha
de conocimiento (knowledge gap)

La toma de conciencia del la estructura
de conocimiento propio ocurre cuando
uno se da cuenta que el sistema educa-
tivo no lo ha preparado adecuadamente
para aprender y conocer lo que esta des-
cubriendo, cuando detecta cosas cuya
existencia ignoraba y por ende no exis-
tian para uno. Ese descubrimiento suele
producir un sentimiento de incerti-
dumbre. Podemos sorprendernos de
cuantas cosas no conociamos y sobre la
importancia de esas cosas, y como podria
haber afectado nuestras vidas si las hu-
biéramos conocido antes. La mayor con-
secuencia de tal descubrimiento es la
desconfianza y la inseguridad, y eso
puede acarrear consecuencias no sola-
mente cognoscitivas sino afectivas. En
condiciones de incertidumbre, esa brecha
o ausencia de conocimiento puede llegar
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a afectar la toma de decisién y el pensa-
miento critico, El desarrollo de la capa-
cidad de comunicaciéon intercultural
puede compensar esa percepcion,

5. La capacidad para la comunicacién
intercultural

Esa aptitud estd ligada a la falta de cono-
cimiento y se basa en |a teoria de la re-
nuencia a la incertidumbre (uncertainty
avoidance). Constituye a la vez un con-
cepto y una habilidad.

Van der Wende (1996) muestra que la in-
ternacionalizacion del curriculo desa-
rrolla aptitudes para la comunicacion in-
tercultural, aunque ese fin no sea perse-
guido como parte de los objetivos
académicos. Si bien la comunicacién pa-
rece ser un area compleja, multidimen-
sional e interdisciplinaria, lo que ocurre
en la practica es que numerosos partici-
pantes en programas de educacién inter-
nacional aprenden a desarrollarla por
ellos mismos. Eso sucede cuando tienen
que convivir con los demas y buscar el
significado de lo que observan, lo que los
obliga a cambiar su manera de comu-
nicar. En la mayoria de los casos, tal
transformacion permite corregir malen-
tendidos.

Esa situacién ocurre, por ejemplo, en las
practicas realizadas en las comunidades
urbanas marginales. Los estudiantes ex-
tranjeros ven una realidad nueva y en-
tienden que las formas de comunicacion
a las que estaban acostumbrados no fun-
cionan en este nuevo medio, lo que los
obliga a adaptarse a la situacion. El resul-
tado es que en muchos casos los malen-
tendidos o perjuicios tienden a desapa-
recer una vez ajustada la comunicacion.
Los estudiantes extranjeros se interesan
en conocer la historia de los pueblos que
acaban de descubrir. Por medio de esa ex-
periencia toman conciencia de (ue las so-
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ciedades son resultado de procesos eco-
némicos, politicos y sociales complejos, y
node un estado de cosas fijo e inmutable,

De esa capacidad de reconocer la escasez
de conocimiento se deriva otra: el recono-
cimiento de la escasez o falta de conoci-
miento (scarce knowledge).

6. La capacidad para reconocer la
escasez de conocimiento (scarce
knowledge)

Se refiere a la toma de conciencia de lo
desconocido. El hecho de reconocer lo
que no sabemos y la necesidad de co-
nocer motivan al aprendizaje. Es impor-
tante resaltar que la motivacién es un
factor importante, pero subestimado en
la educacion internacional. €l proceso de
motivacion para conocer y aprender es
complejo y multidimensional si bien de
los mas cruciales, si queremos lograruna
internacionalizacion exitosa. Por ello es
imprescindible que las universidades de-
sarrollen no solamente politicas sobre la
internacionalizacién, sino también que
conciban mecanismos de motivacién
para los estudiantes y los académicos,
Los profesionales de la educacion inter-
nacional constatan de forma reiterada
una falta de interés por realizar estancias
o estudios en el extranjero entre los estu-
diantes y los académicos. Es mas usual
de lo que se cree que un gran numero de
oportunidades se desaprovechen por
falta de interés (Opper y cols, 1990).

7. La capacidad de pensamiento
comparativo

El pensamiento comparativo se adquiere
al salir de las fronteras y cultura propia.
Existen varias disciplinas (que son compa-
rativas por naturaleza, como las rela-
ciones internacionales, el estudio de las
religiones, la ciencia politica, la literatura
y la educacidn. Sin embargo, no hay que
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confundir el método comparativo con el
pensamiento comparativo. El método
comparativo es el medio por el cual se in-
vestiga en dichas disciplinas, el pensa-
miento comparativo se refiere a una ap-
titud cognoscitiva de nivel intelectual su-
perior. Esa aptitud resulta esencial para
entender o interpretar debates sobre
acontecimientos y condiciones que ocu-
rren en el escenario internacional. A me-
nudo se subestima el pensamiento com-
parativo y se confunde con el pensa-
miento analégico, el cual se hasa en la
comparacion. Pero a diferencia del pen-
samiento analdgico donde se conoce el
resultado, en el pensamiento compara-
tivo se desconoce. La adquisicién de esa
aptitud es crucial en el contexto intercul-
tural, las diferentes areas y culturas se
hallan sujetas a la comparacién la cual re-
sulta necesaria para apreciar similitudes
y diferencias (Gacel, 1999).

Ejemplo de ello son las diferencias ra-
ciales percibidas de manera diferente por
los estudiantes estadounidenses y los
mexicanos, En Estados Unidos una per-
sona que tenga una gota de sangre negra,
por muy poca que sea se considera negra.
Sinembargo, en México no se suele hacer
una diferencia tan marcada entre el indi-
viduo negro o blanco. Mas bien encon-
tramos todo un abanico de matices entre
los diferentes origenes étnicos. Se reco-
noce al moreno, mestizo, mulato, criollo,
blanco, rubio o al “glero", Estos matices
aminoran las actitudes racistas, donde
muchos mexicanos pertenecen a dife-
rentes ascendencias: indigena, espanola
y negra en diferentes combinaciones. Esa
situacion puede permitir a los estadouni-
denses entender que su sociedad es de
las mas racistas del mundo.

En fin, el pensamiento comparativo co-
rresponde a un estadio superior de con-
ciencia en el que se reconoce que todas
las culturas son igualmente ricas y va-
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lidas y que todos ganamos y nos enrique-
cemos mediante el conocimiento y el res-
peto mutuos.

8. La capacidad para cambiar la
percepcion del s/

En general, el conocimiento se imparte de
modo que el estudiante no se vea directa-
mente implicado. Pero en el caso de la
educacion internacional el conocimiento
adquirido puede entrar en conflicto con la
personalidad del individuo vy el sistema de
valores en el cual ha crecido. Es decir, la
concepcién de nosotros mismos y de
nuestra identidad nacional no corres-
ponde siempre a la imagen personal y cul-
tural que los demas tienen de nosotros. La
percepcion de "cdémo nos ven los otros"
hace surgir una nueva psicologia social y
conocimientos diferentes sobre nosotros
mismos. La percepcién de nosotros
mismos se ve cuestionada por la manera
como los demas nos ven desde afuera de
nuestra cultura, es decir, como nos vemos,
nos comportamos, qué valoramos y qué
pensamos de los demas. Eso ocurre con
mas frecuencia en nuestros dias, ya que
todos vivimos en una hola de cristal gi-
gante. Confrontados a una situacion parti-
cular, las percepciones y las impresiones
(ue provocamos en los demas nos llevana
preguntarnos qué somos en realidad. La
percepcion de los demas pone en tela de
juicio nuestra percepcion de nosotros
mismos, lo que crea una nueva situacion
psicoldgica en el individuo. Si aceptamos
las discrepancias, nuestra capacidad cri-
tica aumenta, abriéndonos nuevos ca-
minos de crecimiento personal. Pero si las
rechazamos cancelamos oportunidades
de crecimiento. Es de vital importancia
acostumbrarnos a los cambios de percep-
ciones de nosotros mismos, si queremos
tener una comunicacién mas eficiente con
los demas (Gacel, 2003).
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9. La capacidad de comparar al pais
propio con otros

Esta es una capacidad cognoscitiva que
se desarrolla estando expuesto a otra cul-
tura. El solo hecho de haber nacido en un
pais no da el conocimiento suficiente
sobre él, al haberlo adquirido de manera
inconsciente, mediante el proceso de so-
cializacion. En contraste, el estudio de
otras culturas se hace por medio de un
conocimiento hasado en contenidos
(content-based knowledge), es decir, dis-
ciplinas académicas que ayudan a ex-
plicar otras culturas. El aprendizaje
acercade la sociedad propia através de la
percepcion de los demas equivale a poner
el conocimiento adquirido de manera in-
consciente e implicita en el mismo rango
de la capacidad cognoscitiva, pues re-
dunda generalmente -aunque no
siempre- en un enriquecimiento, una am-
plitud y una expansién de nuestro conoci-
miento sobre nosotros mismos.

Abundan ejemplos en este aspecto. Re-
cuerdo la memorable frase de un escritor
francés: "Para conocer a los franceses,
hay que vivir en Londres", Vivir en otras
culturas, nos hace percibir nuestras dife-
rencias y entender mejor nuestra idiosin-
crasia, llevando a apreciar mejor los lados
positivos y negativos de nuestra cultura.
Por ello mas que debilitar nuestra iden-
tidad cultural, el conocimiento de otras
culturas nos hace valorar mejor nuestras
particularidades. Como una conse-
cuencia la internacionalizacion de la edu-
cacidén es también un medio de promo-
cion cultural,

10. La adquisicién de conocimiento
sobre otras culturas

Segtin Mestenhauser (op. ¢it.) se trata del
conocimiento disciplinario o basado en
‘los contenidos académicos. Se refiere al
conocimiento de un area especifica en la
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cultura por ejemplo, estudios de la ar-
queologia maya en México. La mayor
parte de los programas de educacion in-
ternacional suelen descansar en el cono-
cimiento de contenidos disciplinarios y
son evaluados en funcion de la cantidad
de conocimientos adquiridos por el estu-
diante sobre otros paises,

11. La capacidad de diagnédstico

Para funcionar en olfras sociedades o
tratar con personas de otras culiuras, la
gente debe poseer una capacidad de
diagnodstico, saber distinguir en quién
confiar, cémo decir bromas, qué es rele-
vante para el otro, qué es lo importante,
etcétera. La capacidad de diagnostico,
ademas de ser un aprendizaje de tipo ge-
nérico, constituye asimismo la base del
meta-aprendizaje (meta-learning), lo cual
se refiere a un proceso compuesto por va-
rias etapas, que conducen a niveles ma-
yores de abstraccion. Una ventaja de los
estudiantes extranjeros sobre los locales
es que su situacion les obliga a preparar
sus respuestas en funcion de sus propias
experiencias. El meta-aprendizaje y el
meta-conocimiento son de particular
trascendencia para que el individuo sepa
monitorear su proceso de aprendizaje v
desarrollar  estrategias  futuras de
auto-aprendizaje, esenciales para la ac-
tualizacion permanente del conocimiento
(Hanvey 1982).

12. La diferenciacion en la
comprension

Esa capacidad cognoscitiva es esencial
para el pensamiento comparativo ya
mencionado. La mayoria de la gente
tiende a ver la complejidad en su propia
cultura, pero no la logra apreciar de la
misma manera en culturas ajenas,
porque la perciben a través de imagenes
simplificadas y estereolipadas. Por dife-
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renciacion se entiende la capacidad de
entender partes, las relaciones entre
ellas, y asuvez las relacionesentre ellas y
el conjunto. Las personas que hacen es-
tancias en culturas ajenas aprenden a di-
ferenciar y por tanto, a comparar las
partes que son comparables en cada cul-
tura, evitando asi caer en prejuicios y es-
tereotipos. Esa capacidad permite esta-
blecer comparaciones mads realistas y
sensibles culturalmente.

13. La capacidad para reconocer
tendencias en otras culturas

Se refiere a una manera dinamica o pro-
cesual de ver las cosas y contrasta con el
conocimiento estatico o sincronico, el
cual es resultado de la capacidad de dife-
renciacion. Otro medio para lograrlo con-

_siste en establecer contactos sociales e

intelectuales con gente de los paises visi-
tados. Diferentes estudios han mostrado
gue existe una cierta incapacidad por
parte de los visitantes para apreciar cémo
evolucionan las tendencias en los paises
visitados. Pareciera que las personas se
quedan con impresiones con el tiempo
suspendide, conimagenes inmutables de
cuando visitaron un determinado pais.
Hanvey (1982) lo describe como un apren-
dizaje que se quedé parado por muchos
anos. Para no caer en esta situacién, y
asegurar el aprendizaje alin después de la
estancia en el extranjero, los partici-
pantes deben desarrollar aptitudes de di-
ferenciacion y mantener relaciones so-
ciales e intelectuales con gente de los
paises visitados. Eso permite actualizar el
conocimiento y aprender sobre los cam-
bios que afectan a la gente y a las institu-
ciones.
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14. La comprension de la complejidad
y laintegracién cognoscitivas

En el modelo de aprendizaje académico
tradicional se suele aprender una sola
cosaalavezy de manera yuxtapuesta, se-
leccionando solamente las partes que se
necesitan para una investigacién mas es-
trecha. En otras palabras, lo que se busca
es reducir la mayor parte de las variables
con la finalidad de llegar a una unidad
mas manejable. En contraste, cuando el
estudiante esta inmerso en un contexto
cultural diferente, ha de tomarse en
cuenta un nimero mucho mas alto de va-
riables. Ello requiere un nivel de analisis
mads complejo, para lo cual se necesita un
tipo de integracién cognoscitiva cualitati-
vamente diferente. Es evidente que no
todos los individuos involucrados en pro-
gramas de educacién intercultural son
capaces de desarrollar aptitudes de com-
plejidad e integracién cognoscitiva, Sin
embargo, la educacién internacional
ofrece mas potencial para lograr esas ap-
titudes que el aprendizaje académico tra-
ional. El aprendizaje académico y la
educacion internacional tienden a ir en
sentido opuesto. En la educacién acadé-
mica, cuanto mas elevado es el nivel de
educacion, mas se reduce el enfoque del
analisis. Ese reduccionismo conceptual
no permite desarrollar la capacidad de
trasladar conceptos de una disciplina o
de una cultura a otra.

15. La comprension de la diferencia
entre producto y proceso del
aprendizaje

Mientras que el aprendizaje académico
esta disenado para transmitir el conoci-
miento hasado en el contenido, se halla
orientado hacia el producto, la mayor
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parte de las capacidades intelectuales
antes descritas se encuentran orientadas
hacia el proceso de aprendizaje. Se su-
pone que el conocimiento de las disci-
plinas permite desarrollar las aptitudes
intelectuales. Ahora bien, el pensamiento
critico parece ser la Gnica capacidad inte-
lectual en la cual se suele hacer hincapié
en los programas académicos y aun asi,
no siempre de manera consistente y efi-
ciente. Sin embargo, no se establece Ja
relacion entre el pensamiento critico y las
demas capacidades cognoscitivas, Se
puede establecer una jerarquia entre las
aptitudes intelectuales descritas en este
articulo. Por ejemplo, el pensamiento
comparativo parece ser una aptitud de
mayor nivel, que depende de Ia habilidad
de entender el cambio cognoscitivo, la di-
ferenciacion, el pensamiento emic y etic,
asi como la complejidad cognoscitiva yel

pensamiento integrado (Gibbons y cols.
1994).

En suma, la educacion internacional apa-
rece como una opcion educativa con el
potencial de procurar a los egresados co-
nocimientos adecuados al contexto
global, asi como propiciar aptitudes cog-
noscitivas en los egresados, que sean
acordes con los requerimientos del siglo
XXI. Paraello, en el siguiente apartado, se
verificara si dichas hipdtesis coinciden
con las caracteristicas de la nueva vision
educativa para el siglo XX descrita en los
cuatro pilares de la educacion para el siglo
XX, y los siete saberes de la educacién
para el futuro.

VL. La educacién internacional y los
cuatro pilares de la educacion del
siglo XXI

El primer pilar de [a educacion para el
siglo XXI, el Aprender a conocer busca en-
sefar a los estudiantes el empleo de los
instrumentos del saber, mas que los co-
nocimientos clasificaclos y codificados,
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Se reivindica el placer de aprender, co-
nocery descubrir, Para lograr tal objetivo
educative, la UNESCO sugiere una peda
gogia que ponga el acento mas sobre el.
proceso que el producto del aprendizaje,
En contraste, la educacion actual tradi
cional suele centrar sus esfuerzos masen
el producto que en el proceso,

Aqui se encuentra la primera coinci-
dencia con la educacién internacional,
aunque se trate de su aspeclo mas subes.
timado. En efecto, las capacidades cog-
noscitivas que desarrolla la experiencia
educativa internacional pertenecen a un
proceso de aprendizaje. De ahi la difi
cultad de medir el impacto de la expe-
riencia internacional en los resultados
académicos, pues los métodos de evalua-
cion de la educacion tradicional se rea-
lizan en funcion de productos y cantidad
de conocimientos adquiridos,

Algunas de las capacidades propiciadas
por la educacion internacional son por
ejemplo: la capacidad de reconocer la
faltay la escasez de conocimiento (know-
ledge gap y scarce knowledge), la cual mo-
tiva el aprendizaje; la capacidad de diag-
nastico que, ademas de ser un aprendi-
zaje de tipo genérico, constituye la base
del meta-aprendizaje (meta-learning), lo
que permite alcanzar mayores niveles de
abstraccion, EI meta-aprendizaje y el
meta-conocimiento son e parlicular
trascendencia para que el individuo sepa
monitorear su aprendizaje y desarrollar
estrategias futuras de autoaprendizaje,
esenciales para la actualizacion perma-
nente, bases del concepto de la educa-
cion a lo largo de la vida (Gacel, 2003),

En cuanto a la recomendacion de ampliar
el nivel de educacion general en los pro-
gramas escolares, es otro punto de en-
cuentro con la educacién internacional,
pues se promueve el conocimiento de
otras culturas, la historiay literatura mun-
dial, la ensefanza y la valoracion de |a ri-
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queza del patrimonio de la ::Hm:_ama_ m_

aprendizaje de idiomas mx:.m_:mam_ etcé-

tera. La educacién internacional propone

en este sentido integrar en el curriculo _.Om

diferentes componentes de la perspectiva

y la conciencia global, tal como lo des-
cribe Hanvey (1982), a saber: la con-
ciencia de la perspectiva cultural, la con-
ciencia sobre el estado del c_m_.dmﬁ.m_ la
conciencia intercultural, el no:@o::._msa
de la dinamica global, la conciencia de
las diferentes opciones humanas. Todas
estas disciplinas deberian pertenecer, en
mi opinién, a las materias de una educa-
cion general acorde al contexto @_ovm_ ac-
tual. Se sugiere que dichas _dmﬁm:.mm m.m
integren en los estudios de :om:n_m.E._m
en forma transversal y de tronco comun
en todas las carreras.

Finalmente, el énfasis puesto en la cul-

tura general por parte de la cz ESCO, _,Sm

recuerda los antiguos mh:c.,.c_ﬂ Qm:w..m__m

delauniversidad :_.:._\mam___m internaciona-

lista. Segun dicho organismo, la m.n._:nm.

cién general es la que mejor cmﬂ._::m la
adaptacién del individuo a la rapidez de
los cambios inducidos por m_. progreso
cientifico y las nuevas _jo.am_:_mamm de
actividad econémica y won_.m_. La macmm.
cion general representa el nivel educativo
en el cual el individuo mc_.m:m_.o a formar
sus valores, a conocer la ﬁ_zmﬁm._amm_ Q.o 50-
ciedades y culluras, las _EOm_:n_.m,m_mm y
los rasgos fundamentales del .*m:o,:o:o
global y de la ::mamum_am:n_w. n.:.m_:o
mas amplias son las _ummmm‘m_m_ individuo
en educacion general, mas .m_o_jm:Sm
tendra para apreciar :cm<o.m m_ﬂmamm.ﬁ_m
pensamiento, culturas ajenas y dife-
rentes idiosincrasias en el futuro de su
carrera y de su vida (UNESCO,1997).

El reto de la educacion .::Q:mn_o:m_ con-
siste en internacionalizar el contenido del
curriculo tradicional en el pregrado y en
la ensenanza media superior, pues repre-
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senta la etapa durante la cual los estu-
diantes forman su mentalidad y valores.

En el Aprender a hacer, 10 E:am:ﬁim_ es
impulsar en el estudiante las :mw_:o_mﬁmm
de trabajar en equipo y en cooperacion
con los demaés, donde puede poner en
practica sus conocimientos mnmn._w::ncm
y teéricos. Para esta recomendacion de la
UNESCO, sobra destacar que una expe-
riencia internacional - trabajar o mmEa._m:
con estudiantes de otras n::camx mﬁ:_wm
al interior o al exterior de su propio pais-
favorece sin duda la capacidad de :m...cm_o
cooperativo y en equipo. m_ nm:.é_o de
roles que el estudiante esta obligado a
efectuar por encontrarse en un nuevo
contexto, le ayuda a ammm:.o__m: su capa-
cidad de adaptacion, g;m._‘m:n_moa:_
diagndstico, de realizar cambios cognos-
citivos, y de confrontar sus conoci-
mientos académicos con la _u_\m.n:nm. Lo
anterior se puede lograr por medio m_m una
experiencia académica en el mx:mema y
en el salon de clase ::__Nm:ao.amﬁoaom
pedagdgicos criticos e _imﬁm:,‘nm y en-
trenamiento en comunicacion intercul-

tural,

Por otra parte, dichas mxomzm._,_nmmm favo-
recen en el estudiante capacidades cog-
noscitivas que le permiten n._mmm:o.__m_‘
competencias, aspecto clave si se quiere
tener éxito en el cambiante mercado n_m
trabajo del siglo XXI. Més que ﬁm:mﬁo.m__ i-
caciones profesionales muy especificas,
en el siglo XXI lo decisivo para el traba-
jador sera poseer competencias que le
permitan adaptarse a nuevos contextos y
necesidades laborales. Se calcula que, en
este nuevo siglo las personas estaran *o.?
zadas a cambiar de trabajo un mayor nu-
mero de veces (siete u o%ov ya mam.c.
tarse a condiciones, necesidades y téc-
nicas laborales cambiantes.

El Aprender a convivir, es decir, a vivir
juntosy aprender avivir con los ﬁ_mﬁjmm_ se
refiere a una convivencia necesaria y pa-
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cificaen laaldea global. Si las sociedades
son cada dia mas interdependientes, si la
comunicacién entre |os pueblos es
mayor, se hace imprescindible el conoci-
miento mas profundo de otros pueblos y
culturas ajenas, de sus respectivas histo-
rias, tradiciones y ética, para lograr que el
mundo camine hacia una mayor com-
prension mutua. La UNESCO subraya
que las verdaderas bases de la solida-
ridad humana internacional y la intensifi-
cacion del sentido de [a responsabilidad
Pasan por la aceptacion de nuestras dife-
rencias espirituales y culturales. Lo ante-
rior es nada menos que el objetivo y fun-
damento principal de Ia internacionaliza-
cién, la cual promueve |a integracion de
dimensién internacional, intercultural,
comparativa e interdisciplinaria en las
funciones sustantivas universitarias.

Si la educacion internacional logra en-
senar que nuestro comportamiento vy
nuestro pensamiento son el resultado de
procesos culturales, y que todas las cul-
turas tienen el mismo grado de validez y
riqueza, permitiria dar el salto del etno-
centrismo al etnorrelativismo, concepto
clave para la convivencia pacifica y la so-
lidaridad en el siglo XX (Gacel, 2003: 230),

El objetivo principal del aprender a ser es,
seglin la UNESCO, |a construccion de so-
ciedades mas democréticas. En este sen-
tido, la educacién internacional dado que
Promueve el conocimiento de otras cul-
turas, sistemas sociales y politicos, desa-
rrolla la capacidad de ver las diferentes
culturas en una perspectiva emic y etic y
fomenta sin duda en el estudiante una
mayor capacidad de autonomia, juicio y
responsabilidad. Tener una conciencia
global constituye la base para lograr una
sociedad mas consciente de los limites
del crecimiento y mas responsable hacia
las problematicas globales,

Con base en lo dicho anteriormente,
nuestra conclusion seria que los cuatro
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pilares de fa educacion del stglo XXI re
quieren descansar en los pardmetros par-
ticulares del curriculo internacionalizado
para poder ser realidad en ol proceso edu-
cativo y lograr asi formar el nuevo perfil
de egresados que se pretende en este
siglo.

Conclusiones

En este articulo se presentaron un pano-
rama de la situacion, retos y desafios que
se enfrenta la educacion superior al inicio
del siglo XXI. Asimismo, se mencionaron
los rubros donde las [ES debieran dirigir
Su accion, conforme a la Declaracién
Mundial de Paris de 1a UNESCO vy se ofre-
cieron las propuestas acluales precisas y
consistentes sobre una nueva vision edu-
cativa, las cuales quedaron plasmadas en
los Cuatros pifares de la educacion para el
siglo XXI, de la UNESCO,

A partir de un estudio de Mestenhauser
(1998), en el que describe las habilidades
cognoscitivas propiciadas por la educa-
cion y la experiencia internacional, se de-
mostro que la internacionalizacién tjiene el
potencial de fomentar en los egresados
las competencias necesarias para res-
ponder a las demandas sociales, profesio-
nales, culturales, politicas y econémicas
de la sociedad global. Tal demostracion
presenta a la reforma del curriculo de la
educacion superior, bajo el impulso de la
:im::mn_.o:m_thoa:_ como “la respuesta
cognoscitiva para el nuevo siglo” y pader
constituir “el puente que lleva al siglo X"
(Mestenhauser, ibidem: 2) e
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CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES EN mwcgpnaz CESE... AL S8ERVICIO DE LOS PROFESIONALES EN EDUCACION

EI CESE forma profesionales de la educacion can elevadas competencias relacionadas con sus diversas funciones, orientado por los mas
caros ideales humanos como la verdad, |a solidaridad, la libertad, la autonomia, la honestidad y el trabajo cooperativo, al tiempo que por
los Gltimos avances de la ciencia ylatecnaolegia, en la busqueda de incrementar los niveles de calidad de los centros educativos donde sus
egresados se desempefian. El CESE intenta ubicarse en los préximos afios como la institucion referente en lo que se refiere al
mejoramiento profesional del personal docente y directivo del Sistema Educativo Nacional, para lo cual ofrecera una amplia gama de
programas educativos incluyendo postgrados, diplomados, cursos breves, talleres y asesorias.

‘/

La necesidad de un curriculo globalizado, sistémico e La innovacion educativa ocupa hoy la atencion Se orienta al disefio, desarrollo, realizacion y
interdisciplinar es una exigencia de la escuela del siglo XXI. de la politica educativa nacional e evaluacién de propuestas didacticas
Nuestra :._mmm:_.mm&mﬂmsn_mmmoo:mmzsnoso:smmvmn_o internacional. El Posgrado en Innovacion innovadoras, en el contexto de |a
de aprendizaje avanzado y formacion integral de Docente busca formar docentss de alto nivel. globalizacion. Se emprenden proyectos de

capacidades y valores del estudiante, cuyo trabajo en su aptos para un ejercicio de calidad y para investigacion didactica que contribuyan a la
totalidad se desarrolla a distancia, orientado a la investigar sobre su propia practica, esto es, generacion de practicas educativas
teorizacion, comprension, dinamizacion, disefio, préctica, forma profesionistas, cientificos y ciudadanos allernativas en ambientes de comunidades

resolucion, evaluacion e innavacion del curriculo escolar. ara el nuevo siglo. escolares de aprendizaje.
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Es un programa tedrico - practico que permite a sus alumnos Es un programa de formacién en investigacion educativa orientado a la produccion de
contextualizar, reflexionar y analizar la gestion educativa en el marco de conocimientos y solucin de problemas de los campos del Curriculumy (a Didactica, la
las sociedades contemporaneas, identificando y comprendiendo las Gestion y Planeacién Educativas y las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
problematicas multifactoriales que presentan las diversas aplicadas a la Educacion. EI trabajo en esle Doctorado plantea el desarrolio de
organizaciones educativas en los sectores publico y privado, para enfoques interdisciplinarios, mullireferenciales y complejos de investigacion

construir soluciones factibles y viables con una visién holistica, educativa asi como la constitucion de comunidades de aprendizaje colaborativo en un
sistémica, estratégica y prospectiva, marco de actitudes de autonomia, liderazgo e innovacion, p
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