


I N DI

C E

——— ] 2 educacidn internacional

ante las nuevas circunstancias

Higher Education: From
Internationalization to Globalization

North American Social Work
Education Responding to
Globalization: A Case Study of the
Politics of Program Planning in
International Academic Exchange

Choque Cultural:
iQué es y cémo enfrentarlo?

Internacionalizacién del
Curriculum desde una
perspectiva multicultural

Las Tecnologias de Comunicacién
e Informacién para la
Educacién Internacional

Comercializacién de Servicios
de Educacién Superior:
Implicaciones del GATS

Alternativas de Educacién
Superior en el Estado

de Texas para Mexicanos:
Los Casos del Programa Piloto
y la House Bill 1403

GILLES BRETON

Davip P BoyLE
STEPHEN R. SMITH

MAGDALENA BUSTOS
AGUIRRE

LyYLE FIGUEROA DE
KATRA

JOCELYNE
GACEL-AVILA

JANE KNIGHT

RoDOLFO
HERNANDEZ-GUERRERO

06
Educacion®

CONSEJO EDITORIAL

Universidad Veracruzana
Victor Arredondo Alvarez

Secretaria de Educacién Piblica
Eugenio Cetina Vadillo

Asociacién Mexicana para la
Educacién Internacional
Martin Pantoja Aguilar

American Council on Education

Madeleine Green

International Association
of Universities
Guy Neave

University of Amsterdam
Hans de Wit

University of Arizona
Francisco Marmolejo

Universidad de Guadalajara
Ricardo Avila Palafox
Juan Manuel Durdn Judrez

University of Tiibingen
Axel Markert

Instituto para la

Educacién Intemacional
Alan Adelman

International Association
of Universities
Eva Egron Polack

University of Toronto
Jane Knight




_——Entendiendo las diferencias

Hacia una definicién de la agenda de 2003
colaboracién académica en América
del Norte para los préximos diez afos: FRANCISCO
Las recomendaciones de Calgary MARMOLEJO !JJ

EdUCHCI n@

I ———e—| Universidad / integracic’)n i betnell)

El desafio de la Internacionalizacién
de las Universidades Colombianas:  ISABEL CRISTINA
Reflexiones sobre la Prictica JARAMILLO VELEZ

Movilidad Estudiantil de Norte
a Sur: Estadounidenses en EDUCAC N
int : : ANTE LAS s
Universidades Mexicanas ROSARIO HERNANDEZ PUEVAS CROpM

PORTADA: Disefig de Mariang By,

Trends and Issues in Bilateral
Academic Mobility Between ALAN ADELMAN
Mexico and the U.S. ARrTURO BORJA

Globalization, Trade and
Internationalization:
Complexities and Challenges JaNE KNIGHT

Internationalization of Higher
Education in an Era of Globalization:

. Probuccion
a question of balance Eva EGron-PoLak

Coordinacién editorial
JocELYNE GACEL

Impresion ‘,
Amateditorial, S.A- de C.V
Emiliano Zapata N 13
Col. El Mante,
Zapopan, Jalisco. 4523
Tel: 36120068

S e



Las Tecnologias de Comunicacién
e Informacién para la

Educacién Internacional | ... cicoivs

* PROFESOR-INVESTIGADOR
TituLArR DEL CENTRO DE
EsTtupios PARA EL DESARROLLO
vy COORDINADORA DE
COOPERACION ACADEMICA DE LA
UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA.

Resumen

En este articulo se pretende destacar las ventajas y las limitaciones
del uso de las nuevas tecnologfas para la internacionalizacién de la
educacién superior, y en particular, del curriculo, haciendo especial
hincapié en las diferencias conceptuales existentes entre educacion
internacional y transnacional. La delimitacién de estos conceptos per-
mite poner de manifiesto que la cuestién central del debate entre el
uso de las nuevas tecnologfas de informacién y comunicacion, es de

indole conceptual vy filoséfica.

Las nuevas tecnologias de comunicacién e informacién (NTIC)

para la educacién internacional.

Todos conocemos la imagen “ideal” ofrecida por las nuevas tecno-
logfas: Estudiantes de universidades de todas partes del mundo pue-
den desde sus universidades de origen, o bien en la privacidad de sus
hogares, participar en la misma clase y comunicarse de manera sincré-
nica y asincrénica; las asignaturas se imparten electrénicamente, son
f4cilmente editadas y enviadas a tutores distantes para su correccion y
retroalimentacién; los estudiantes de idiomas extranjeros pueden es-
cuchar y revisar visualmente materiales originales desde sus lugares
de origen; los investigadores con recursos limitados pueden compartir
el acceso a datos y tener la oportunidad de participar en experimentos
conducidos por medio de equipos complejos y costosos; los educadores
no solamente tienen acceso a recursos ampliados en sus 4reas de espe-
cializacién, pueden también compartir experiencias con colegas por
medio de listas de interés, y un largo etcétera.

En este articulo entre otros, se pretende examinar la relacién entre
los esfuerzos de internacionalizacién institucional y el uso de las tec-
nologfas de informacién en la educacién internacional; se menciona a
menudo que las comunicaciones electrénicas permiten reducir las
barreras sociales y propician el liderazgo. Existen factores, tanto
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Existen dos grandes tipos de aplicacién: lés\;'udr-
s0s ofrecidos por la Intemet y pot ¢l World Wide

Web, que benefician principalmente 2 los estudian-

tes; y en cuanto a la colaboracién en investll,g'fl'
cién, ésta beneficia fundamentalmente el trabajo
de los académicos. Sin embargo, a pesar de que la
tecnologfa permite 2 las instituciones expandlr sus
ofertas curriculares hacia potenciales estudiantes
en diversas partes del mundo, pocas utilizan el
poder de los medios de comunicacién para inter-
nacionalizar su curriculo.

La colaboracién internacional se ha aprovecha-
do bastante de los beneficios tecnolégicos, pero al
mismo tiempo han surgido problemas importantes.
Si bien ha habido un incremento sustantivo en los
contactos de académicos, la mayorfa de los partici-
pantes en las listas de interés son angloparlantes. El
uso de los medios electrénicos mejora también las
habilidades pedagégicas de los profesores. Muchos
comentan que estructurar un curso por Internet,
propicia una mayor interaccién con sus colegas cuan-

do se ponen de acuerdo sobre los contenidos y la
metodologfa de los cursos.

Restricciones en el uso de las redes

electrénicas para la colaboracion
internacional

A pesar de la expansién de las tecnologfas al-

rededor del globo, en realidad imponen grandes

Tmntacxones. Existen restricciones de caricter po-

i ; X

[}co, econdmico, geografico y lingiifstico, que res-

tringen el uso de los medios de comunicacién
1}

m
ostrando que no son Ia Panacea para resolver

44

los problemas de educacién y de Comunicyg,
del siglo XXI- 16n

Restricciones de acceso por factoreg
politicos

En algunos paises, nO es posible tener |y .
lefénicas directas con el exterior, y tampoc, . e-
seen las divisas necesarias para la instalacigy, d:cl).
infraestructura por parte de las grandes compg a
multinacionales monopolizadoras de la Interner, E
paises como Corea del Sur, est4 prohibide comumn
carse con los colegas de Corea del Norte por medi(;
de la Internet. En la India, el tnico acceso se hace
a través de la compaiifa estatal, la cual tiene dere.
cho de censurar los materiales. En China, ¢ gobier.

fifas

no ha implementado una serie de medidas para cop.
trolar el desarrollo de la Internet; la gran mayorfa
de sus usuarios estd en las instituciones educativag
y de investigacién. En Singapur, nacién que Dresu-
me de la penetracién de las NTIC ma4s importante
en la regién surasidtica, el gobierno anuncig
lineamientos para su uso con el fin de salvaguardar
¢l “interés nacional.” Todos los usuarios deben re.
gistrarse frente al Singapore Broadcasting Authority.

En suma, todos los paises reconocen la impor-
tancia del acceso a la informacién y hacen esfuer-
z0s por lograrlo; sin embargo, no ignoran las conse-
cuencias sociales y politicas que provoca el acceso
a las redes electrénicas globales. Las restricciones
de orden politico impuestas a las tecnologfas de in-
formacién, limitan sin duda la colaboracién acadé-
mica entre los diferentes pafses, sobre todo, en sec-
tores que pueden representar una amenaza a la es-
tabilidad politica y social de los pafses involucrados,

como las ciencias exactas o la ciencia polftica, por
ejemplo.

Restricciones de acceso por factores
técnicos

Estos factores son, por ¢jemplo, el acceso al telé-
fono, 1a amplitud de banda, y las redes existentes

de la Internet. Por ejemplo, existen en Rusia uni-
versidades que tienen muy buenos laboratorios de
cémputo, pero su acceso al Internet es limitado por
falta de un sistema telefénico moderno. Muchos de
los intentos por establecer programas conjuntos por
medio de la Internet o del Web entre diferentes
pafses, se ven limitados o impedidos por cuestiones
técnicas, como la incompatibilidad en hardware,
software, y conexiones telefénicas. Todos estos pro-
blemas relacionados con el trafico en las
supercarreteras de la informaci6n son las razones
para la creacién de la internet I, por medio de la
cual, se esperan mejores servicios para las necesi-
dades de la colaboracién académica de larga dis-
tancia. También vale la pena mencionar las dificul-
tades que ocurren por fallas técnicas de las propias
compaiifas de la Internet, como ocurrié con Améri-
ca Online en 1997, cuando, debido a la pérdida de
un satélite, millones de usuarios vieron interrumpi-
da la transmisi6n de cursos con otras instituciones.

Restricciones de acceso por factores
economicos

Posiblemente éste sea el factor més relevante.
Un estudio de la OCDE (High access charges=lower
net use, 1997) revela que los elevados costos, mas
que las diferencias de lenguaje o cultura, deter-
minan el acceso de un pafs a la Internet. La infra-
estructura y la tecnologfa son caras, en particular
el hardware. La brecha de ingresos en el dmbito
internacional implica que cuanto més rico es un
pafs y un individuo, mas probable es su participa-
cién en la “Sociedad de la Informacién” global.
La simple infraestructura de las tecnologfas de la
informaci6n, puede costar millones de délares, ade-
més que los costos de operacién anuales son sus-
tanciales. Un estudio reciente en Estados Unidos
sefiala que se dispone de una computadora en 16%
de los hogares con un ingreso anual inferior a
$30,000, en 37% de los que disponen entre $30,000
y $50,000, y finalmente en 72% de los que superan
los $50,000 (Lewis, 1996). No hay ninguna razén

para creer que los mismos patrones no se reprodu-
cen en otros pafses.

Restricciones de acceso por factores
socioculturales

Es todavfa muy poca la investigacién en el 4rea
de la comunicacién intercultural a través de los
NTIC. Pero algunos estudios (Brown y Duguid,
1995) indican que la orientacién cultural de los
individuos, tiene influencia en la colaboracién con
colegas de otros pafses a través de las tecnologfas
de la informacién.

Van Rycheghen (1996) sostiene que la tecno-
logfa computacional no es culturalmente neutra.
Segtin él, «la tecnologfa computacional asume la
visién del mundo de sus usuarios y sus valores,
como la eficiencia, la rapidez, y la racionalidad
funcional” (ibidem: 153). Como ejemplo, el autor
cita a Africa por la importancia que da a la comu-
nidad, las tradiciones orales y la jerarquia tradi-
ciones y valores que sin duda impactan el uso y las
actitudes hacia las computadoras. El género ram-
bién puede ser un factor con implicaciones cultu-
rales en la colaboracién internacional. En ciertos
pafses, las mujeres son desalentadas a participar
en la Internet.

Restricciones de acceso por factores
linguisticos

Otro filtro importante en la comunicacién in-
ternacional es el uso de diferentes idiomas. Hace
100 afios, el alemén era el idioma internacional de
la ciencia y la tecnologfa, el francés de la cultura, y
el inglés de los negocios. Hoy en dia, el uso del
inglés se ha generalizado en los tres rubros
(Quarterman, 1993). Por ejemplo, si un chino de
Hong Kong, que no habla inglés, quiere colaborar
en un proyecto con uno de sus colegas en Taiwan,
que tampoco habla inglés, no lo puede hacer, pues
las especificaciones técnicas del correo electrénico
no permite usar caracteres chinos. El resultado ha
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Restricciones de acceso por factores de

entrenamienld

Un dltimo factor importante € ¢l del entrena-
miento tecnolégico de Jos participantes €0 esfuer-
205 de colaboracién internacional. Nunca se men-
con  necesidad de personal cadenico y de o
estudiantes de entrenarse €n el uso de las nuevas
tecnologfas de comunicacién ¢ informacién. P:{rC—
ciera que las inversiones se limitan a la instalacién
del hardware y del software, pero rara vez s¢ prevé
el entrenamiento de los usuarios. En consecuencia,
| competencia de los profesores para hacer un uso
6ptimo de estas nuevas NTIC varfa segin los pafses
y al interior de los paises mismos. Para los pafses
donde estas nuevas tecnologfas apenas empiezan a
tener un impacto, la cuestion del entrenamiento es
tan importante como su instalacién.

En suma, las nuevas tecnologfas de comunica-
cién e informacién abren nuevas oportunidades a
los académicos y administradores para internacio-
nalizar sus currfculos y funciones. Gracias a estos
recursos tecnolégicos, se ve ampliado el espectro
tradicional ofrecido por los intercambios de acadé-
@m 0 de estudiantes, y por el método de “infy-
sién” curricular. Reiterando que las posibilidades
d? uso de las tecnologfas, dependen en buena me-
dida del grado y la calidad del acceso, se sugieren
para los educadores y planeadores de los procesos

de in ionalizaci
ternacionalizacién, algunas recomendaciones

como

: l[cner en el campus  un responsable de coor.

in dclos es:;ems de intemacionalizacién por me-

us
e 0 de las NTIC (sy rango institucional debe
ente para reflejar ¢| i

. compromiso de |g

Htucién e i o
n este rubro); impulsar | participacién
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de los profesores por medio de inceniy,

descarga horaria; desarrollar acyer, dos g ' Comg
cién con instituciones extranjeras Y orga Clolab%_
privadas; dar cursos de entrenamient , fluzaq(,Tlu
micos para hacerles conocer las opoftunidos Acag,
cidas por las nuevas tecnologfas, y sy P, ades Ofte.
les; en fin, esperar que el cambig y |, aances rea.
sean lentos (aunque la tecnologfa Cambicemaﬁén
mente, las IES rara vez lo hacen), 5 ﬁnal:, Tépid,.
cordar que la tecnologia debe sery;, o ente 1o,
objetivos educativos especificos. F| cul'n‘c?] logry,
usar la tecnologfa, no al revés, 0 debe

Las nuevas tecnologias de infq

m .. rma .
comunicacion y la educacién inte Cidn y

maCiOna|

Para la internacionalizacién, los avances g
les de la tecnologfa han hecho surgir up, reto : tua.
doso que se puede llamar el “estudio virtual eove,
extranjero” o la “movilidad virtua]”. nel

) Pero para ep,
tender mejor los retos que plantean |

y o as nuevas tec.
nologfas de comunicacién e informacién 5 la ed
u-

cacién internacional, es preciso, antes, delimitar |5
diferencia existente entre los conceptos de educa.
cién internacional y educacién trasnacional,

Si bien el objetivo principal de la educacié 5
distancia fue en sus inicios ampliar la cobertura na-
cional, gracias a la formidable expansién de [as nue-
vas tecnologfas de informacién y comunicacién, hoy
en dfa este sector de la educacién superior se en-
cuentra en répida expansién y se considera con fre-
cuencia la “panacea” para solucionar rezagos de
cobertura, oferta y calidad educativas. En lo que
respecta al concepto de calidad, muchas institu-
ciones creen —en mi opinién, erréneamente- que
agregar a su curriculo cursos de universidades més

prestigiadas mejora de manera significativa la cali-
dad de su educacién.

La educacién internacional: antecedentes

La educacién internacional, como la concebi-
mos tradicionalmente, tiene sus origenes en la tra-

dicién humanista de la educacién, cuyo objetivo
central es la formacién del cardcter, més que la
adquisicién de conocimientos académicos. Esa pri-
mera concepcién lleva implicito que el conoci-
miento de otras culturas sirve para abrir la mente
del estudiante, mientras que la segunda tradicién,
de la cual se deriva la educacién internacional
moderna, surge de la nocién pragmética de que
uno va al extranjero para estudiar lo que no en-
cuentra en su pafs. Durante el siglo XIX, las uni-
versidades alemanas, inglesas y francesas atraje-
ron estudiantes de los pafses escandinavos, Rusia,
Europa Central y los Estados Unidos por su posi-
cién de liderazgo en la ciencia y la tecnologia. A
partir del siglo XX, estudiantes de los pafses en
via de desarrollo estudian en Europa o Estados
Unidos por razones similares: estudiar lo que no
pueden en su propio pafs.

En general, el crecimiento personal asociado a
la dimensi6én humanista del estudio en el extranje-
ro, aparece més como un resultado colateral, que
como una meta en sf. De hecho, el objetivo de los
pafses desarrollados al ofrecer becas a estudiantes
extranjeros, pretende influenciar sus afinidades cul-
turales y opiniones polfticas. De aquf nace la terce-
ra tradicién de la educacién internacional, de la
cual se deriva la mayor parte de las actividades de
cooperaci6n actuales, una tradicién que ve a la
educacién internacional como una manera de cam-
biar la sociedad. En el clima “internacionalista” de
la posguerra, la movilidad estudiantil fue vista como
un medio para promover el entendimiento y la co-
operacién internacionales, y de esta manera pro-
mover la paz entre los pafses. Se crefa que el mejor
antidoto contra la ignorancia, la desconfianza y los
prejuicios, era el conocimiento de otras culturas y
otros pueblos (Brown, 2000).

El concepto de study abroad, acufiado por pri-
mera vez en Estados Unidos, fue adoptado, adapta-
do y ampliado posteriormente por las Comisiones
Europeas con la finalidad de fomentar la construc-
ci6n de una Europa unida, y lograr la «ciudadanfa
europea». La legislacién Fullbright también fue

concebida en el mismo clima que el Plan Marshall,
es decir, orientada a la promocién del desarrollo eco-
némico, la educacién, y los contactos interculturales.
Todos estos programas fucron parte de la misma agen-
da politica.

Mis recientemente, los programas ERASMUS
y SOCRATES fueron disefiados para construir una
cohesién cultural, asf como para entrenar a los uni-
versitarios para el trabajo en una Europa unida.
De esta manera, la meta de la educacién interna-
cional pasé mas all4 de una formacién individual,
a una transformacién polftica y social. Actualmen-
te se reconoce que el crecimiento intelectual y
personal que resulta de la experiencia internacio-
nal y de los perfodos de estudio en el extranjero es
de tal alcance, que deberia ser considerado como
parte integral del proceso educativo y ser planea-
do con el mismo rigor que las actividades de natu-
raleza académica.

En resumen, la educaci6n internacional del pre-
sente tiene su origen en la tradicién humanista de
la educacién, con su objetivo central en la forma-
cién del cardcter, més que en la simple adquisicién
de conocimiento. Esta tradicién hace hincapié en
el desarrollo de los ciudadanos y no (solamente) en
el desempefio de los estudiantes, y asume que las
personas cuanto més educadas estén, mejor asumen
un papel de liderazgo en la sociedad.

En cuanto a la definicién de los conceptos en-
cerrados en la educacién internacional, el referen-
te més difundido en este 4mbito es la definicién
propuesta por la investigadora canadiense Jane
Knight (1999), segtn la cual, la educacién inter-
nacional serfa una prictica educativa cuyo objeti-
vo reside en ¢l conocimiento de la diversidad de
culturas, el respeto a la identidad y a la diferencia
cultural. Para ello, se propone la integracién de una
perspectiva internacional e intercultural en las fun-
ciones sustantivas universitarias. Por su parte, la edu-
cacién trasnacional se refiere a la educacién a dis-
tancia, impartida nacional e internacionalmente por
medio de las nuevas tecnologfas. Estas definiciones
indican, de entrada, que la mayor diferencia entre
ambos conceptos reside en la concepcién de los
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N e
cultural, la conciencia sobre el estado de‘l plan
ta, la conciencia intercultural, ¢l conocimiento de
Ja dindmica global y la conciencia de las opciones
humanas. De lo anterior, se desprende que para
lograr una educacién internacional y un curriculo
internacionalizado, los objetivos curriculares de-
berdn cubrir estos temas para promover en los
egresados el desarrollo de las competencias y ha-
bilidades intelectuales, asf como el nivel de infor-
macién antes descritos.

En contraste, el objetivo de la educacién
trasnacional ha estado tradicionalmente enfoca-
da en la ampliacién de la cobertura por via elec-
trénica, y, por tanto, sigue perpetuando una con-
cepeidn tradicional del curriculo, pues no impli-
€a u 1 1 3

na modificacién de los contenidos académi-
cos, y mucho menos la integracién de una dimen.
sién i i i
; l.mlerl.\aclonal. intercultural, comparada,
interdisciplinaria y global.
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tes descritos. Mas atin, Van do;
braya que, en el caso de log pal_sesende
de sistemas educativos con fitrg €N deg
cho de pensar que la educacigy qure agog
una universidad extranjera ¢ g, e
puede conllevar a frenar el desarrgl),
instituciones. El peligro de Ia exPansiépmp o
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desarrollo de programas académicog o Stity y
institucion, sino méds bien servir parap-ms de
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medio de programas compartidog, Pucs Ciong| o
de la internacionalizacién por i dv elg ety
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cuestionamiento a la necesidad de estudiarp it
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extranjero, cuando se dispone de todas |gg po Z le l
sibili-

dades ofrecidas por el aprendizaje a distanci,
comunicacién global. Se pregunta, de repente Y :ﬂ
nocién de que ciertas materias se pueden est'u:' .
mejor en el extranjero que en el pafs de origen, =
se ha vuelto obsoleta por el uso de Ia Internet e
Para responder a estas dudas, baste record;lr el
desarrollo de las aptitudes y capacidades
c?gnoscitivas propiciadas por la educacién intema-
cional y los periodos de estudio en el extranjero
Mestenhauser (1998) describe de manera detalla:
dra las capacidades intelectuales desarrolladas gra-
€135 3 una experiencia académica y cpltural en el
extranjero, cita no menos de 13 aptitudes
cognoscitivas, tales como la capacidad para reco-
nocer diferencias, Ia comprensién de la diferencia
zntre 1a perspectiva emic y etic, la capacidad de re-
l;‘:;;:ﬁ:z:ze;ha yla au_sencia de conocimientos,
e adaptacién, de realizar cambios

Cognoscitiv :
03, para la comunicacién intercultural,

de pensamiento analégico y comparativo, de diag-
néstico, de cambiar a percepcién del sf, de compa-
rar el propio pafs con otros, la adquisicién de cono-
cimientos sobre otras culturas, la diferenciacién en
la comprensién, la capacidad de reconocer tenden-
cias en otras culturas, la comprension de la com-
plejidad y la integracién cognoscitivas, en fin la
comprensién de la diferencia entre producto y pro-
ceso de aprendizaje.

Por otra parte, a nivel de los intercambios entre
académicos, una de las razones por las cuales los
académicos, por ejemplo, viajan al extranjero para
asistir a conferencias, en lugar de comunicarse por
correo electrénico desde su casa, es que el encuen-
o con colegas extranjeros produce indiscutible-
mente una sinergia. Nadie en su sano juicio acep-
tarfa que la realidad virtual es mejor que la reali-
dad material.

Sin embargo, esta “competencia” entre los dos
smbitos -la educacién internacional y
transnacional- hace imprescindible la definicién
clara de metas y objetivos para la educacién inter-
nacional sobre todo. Pues es de recordar que vivi-
mos en un ambiente econémico, donde gobiernos
e individuos tienen cada dfa menos dinero para
gastar en educacion. Por lo anterior, es preciso en-
contrar argumentos convincentes de que la edu-
cacién internacional ofrece algo més que la tec-
nologfa no puede.

En cuanto a las motivaciones que sustentan
ambos conceptos, es de mencionar la categorizacién
hecha por Knight y de Wit (1995), donde se clasifi-
can los argumentos a favor de la internacionalizacién
en cuatro rubros: las razones politicas, econémicas,
socioculturales y académicas. Segtn dicha clasifi-
cacién, los argumentos a favor de la educacién
trasnacional nueden ser calificados como de tipo
econémico. Es decir, en lugar de una educacién in-

ternacional, que persigue cl desarrollo de una con-
ciencia y perspectiva global, cuya mera final serfa
la construccién de una verdadera ciudadania glo-
bal, el acento estd puesto en los beneficios econé-
micos de la exportacién de bienes educativos.

Esta tltima motivacién nace de una mentalidad
que, histéricamente, hunde sus rafces en la tradi-

ci6n anglosajona, en pafses como Estados Unidos,
Gran Bretafa y, ahora, Australia. En este caso, el
mercado tiene la palabra. Quien quiera estudiar y
pueda pagar, pagaré, y asi ganardn los pafses que
han apostado a esta inversién. Las cifras son muy
ilustrativas. La exportacién de bienes educativos re-
presenta en Estados Unidos el quinto lugar de bie-
nes de exportacién, con una cifra de cuatro mil
millones de délares. En la Gran Bretana, esta linea
de exportacién representa el 4% de la venta total
de servicios. La parte de la Gran Bretana en el
mercado global de la educacién es actualmente de
16%, y hay planes de llegar en los préximos afios a
25%. En Australia, la tendencia es similar, ocupan-
do los servicios educativos el quinto lugar en la ex-
portacién de productos. Son seguidos por pafses
como Francia y Alemania, aunque en el caso de
estos tltimos, el acento estd puesto en la recepcién
de estudiantes extranjeros mis que en la educa-
ci6n a distancia. El uso del inglés como lingua fran-
ca es una ventaja competitiva indiscutible, para
ganar un lugar en este nuevo mercado.

Sin embargo, estas tendencias acarrean conse-
cuencias negativas. Una de ellas, por ejemplo, es
la disminu n del fundamento humanista de la
educacién nternacional, pues la ganancia finan-
ciera lleva a pensar més en la competencia y la
competitividad entre las instituciones que en la
cooperacin, base de una sociedad global més soli-
daria y equitativa para el presente siglo.

En otras palabras, el meollo del debate sobre el
uso de las NTIC y el futuro de la educaci6n inter-
nacional estd en dilucidar si el motivo principal va
a ser la ganancia econémica, la respuesta a las de-
mandas del mercado o la procuracién de experien-
cias educativas que permitan a los estudiantes de-
venir ciudadanos globales con conocimientos inter-
nacionales y una comprension intercultural.

Educacion transnacional y calidad

Por otra parte, la calidad de la educacién
transnacional es asimismo una cuestién relevante.
Es un hecho que el desarrollo de la educacién por
medio de las NTIC es més, el resultado de la evolu-
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mal:)?rcziggs en ¢l extranjer© por Ja Universidad de
gsxford tenfan una calidad muy baja, siln com;l)Z::
ién alguna con [a ofrecida a sus 1‘35'tudxantes
les en la forma de ensefianza rradicional.

o de la tecnologid
abn de disefos €

drfa ser peligrand®
i oir hablar de'

ional iglismo?
Educacién fransnacional: (,neooolomahsmo 7

Fl riesgo de no sustentarse €n una filosoffa hu-
manista y en la promocién de la ciudadanfa global
por medio de una mayor comprension entre las cul-
turas y una solidaridad entres los diferentes pueblos
del mundo, ¢l uso de las NTIC s6lo lograré incre-
mentar los viejos esquemas del neocolonialismo, de
wansferencias educativas Norte-Sur, una
occidentalizaci6n de la educacién global y, més gra-
ve atin, una anglosajonizacién de la educacién, esto
es, una hegemonfa cada dfa mayor de los paises
avanzados en el terreno educativo. Asf concebida,
la educacién transnacional lograrfa la globalizacién
de la educaci6n, mas no la internacionalizacién del
curticulo, segin los par&metros antes descritos. Con-
tribuirfa, a largo plazo, a acentuar el desequilibrio
educativo entre los pafses, y, en consecuencia, agra-
?larin la falta de comprensién entre los pueblos,
Incrementando el riesgo e conflictos interculturales,
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Intemnacionalizacion de |
educacion transnacional
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De -no tomar en cuenta estas Sugerencias, I,
educacién transnacional podria agravar la bre::h
entre los sistemas educativos de |os pafsea
industrializados y los pafses en via de desarrollo, )
no contribuir al mejoramiento de la calidad ni a, l:
pertinencia educativa, es decir, servirfa para reafir-
mar actitudes hegeménicas y neocoloniales, las cua.
les a largo plazo provocarian actitudes de tensién
rechazo y conflicto entre los pafses. Ahf estriba la;
importancia del papel mediador del Estado-nacién
para limitar el acceso incontrolado de los estudian-
tes a este tipo de servicios y ventas.

Por otra parte, el alto costo de dicha educa-
cién s6lo permite una ampliacién limitada de la
cobertura, pues se dirige a un sector privilegiado
d‘c la sociedad. En una palabra, las bondades que
tienen las NTIC para la ampliacién de la cobertu-
ra nacional y local son tangibles, pero no forzosa-

me i i
nte se hacen extensivas a la educacién
transnacional a distancia.

También, conviene recordar una recomenda-
cién hecha en el Informe Delors, la cual sugiere
abrir una reflexién y discusién amplia y profunda
sobre la fe ciega en la tecnologfa y las redes virtuales,
porque, segin dicho informe, no representan en
modo alguno un sustituto para el conocimiento, el
significado y la comprensién. La deshumanizacién
del proceso educativo corre el riesgo de provocar
un aislamiento quizd ain mayor entre los indivi-

duos (UNESCO, 1997: 57).

Conclusiones

En resumen, la diferencia fundamental entre
educacién internacional y transnacional, cuyos con-
ceptos son a menudo confundidos reside fundamen-
ralmente en que mientras que la educacién
transnacional favorece los fundamentos de natura-

Bibliografia

Brown,

——7—

leza econémica, es decir, las ganancias financieras

de algunos para ampliar la cobertura y satisfacer las
demandas inmediatas del mercado, la educacién
internacional, por su parte, descansa en una con-
cepcién humanista y socio-reconstruccionista, Cuyo
objetivo es la promocién de la comprensién
intercultural, y la formacién en los egresados de una
conciencia global de las problemas humanos, con
la finalidad de alcanzar los ideales de una ciudada-
nfa global. Una vez aclaradas estas diferencias con-
ceptuales, no obstante, no es de menospreciar el
papel decisivo que podrfa jugar la virtualidad en la
expansién de la educacién internacional. Sin em-
bargo, para lograrlo es imprescindible internacio-
nalizar los contenidos tradicionales de la educaci6n
a distancia y hacerlo en un espiritu de cooperaci6n
internacional basado en la solidaridad entre las
naciones, y el respecto a la diferencias culturales.

M. (2000). Study abroad: package o experience? En H.Callan, ed., EAIE Occasional Paper 12 International

education: towards a critical perspective, p. 9-12. Los Paises Bajos:EAIE.

Groennings, S. (1990). Higher Education, international education, and the academic disciplines. En S. Groennings y D.S.
Wiley (Eds.), Group portrait: Intemationalizing the disciplines. Nueva York: The American Forum.

Hanvey (1982). An attainable global perspective. Nueva York: An American Forum for Global Education.

Knight (1999). Intemationalisation of Higher Education. En ]. Knight y H. De Wit (eds.), Quality and Inemationalisation in

Higher Education. Paris:IMHE/OECD.

Mestenhauser, J. (1998). International Education on the Verge: In Search of a New Paradigm. In International Educator, 7(2-

3), pp. 68-76, Washington, DC: NAFSA.

Mestenhauser, J. (1998). Internationalization of higher education: A cognitive response to the challenges of the twenty-
first century. En Intemational Education Forum, 18(1y2), Primavera y Otorio.

Van der Wende (1999). Quality Assurance of internationalization and internationalization of quality assurance. En J.
Knight y H. de Wit(ed.). Quality and Intemationalisation in Higher Education. Paris: IMHE/OECD.

51

Educacién Glabal ViI





{"type":"Book","isBackSide":false,"languages":["es-es"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Book","isBackSide":false,"languages":["es-es"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Book","isBackSide":false,"languages":["es-es"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Book","isBackSide":false,"languages":["es-es"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Book","isBackSide":false,"languages":["es-es"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["es-es"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Form","isBackSide":false,"languages":["es-es"],"usedOnDeviceOCR":false}




{"type":"Book","isBackSide":false,"languages":["es-es"],"usedOnDeviceOCR":false}



